FORMULARUL

e t u O DE RETURNARE/RECLAMATIE *
.FO aprobusULUI

(*Stergeti daca este cazul)

Datele clientului si numarul de comanda:

e Daca plata a fost facuta prin sistemul PayU, carduri de plata sau transfer bancar atunci suma va fi rambursata
tot prin acest sistem.

e Daca ati ales ramburs s-au plata prin transfer bancar va rugam sa atasati si detaliile bancare pentru ca in acest
caz suma va fi rambursata prin transfer bancar catre dvs:

e V3 rugam sa introduceti aceste date cu mare precautie.

Metoda de rambursare aleasa:
|:| SCHIMBARE CU UN PRODUS NOU |:| RESTITUIREA SUMEI

Completati cu produsul ce doriti returnat s-au reclamat. Daca doriti sa returnati va rugam sa completati
si motivul returului.

Numar Numele produsului Pret brut
[ ] Nuva place [] Aveti alt model de dispozitiv [] Livrare intarziata
[ ] Produs deteriorat [ ] Produs defect L] Altul (specifica motivul)
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Nume si prenume/ Semndatura




